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Instituto Federal de Defensoria Plblica
Delegacion Baja California Sur

| OFICIO BCS02AJ/570/2019
/ __ La Paz, Baja California Sur. a 25 de octubre de 2019
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Delegado de la Procuraduria Federal
del Consumidor,
Presenfte.
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-'/A las"ﬁ oficinas que ocupa la Delegacion del Instituto Federal de Defensoria Publica
a,zudm Mlchael Wolf. a solicitar el servicio de asesoria en virtud de que manifiesta haber
preééntado una reclamacion el dia 05 de junio de 2019 ante esa procuraduria, y desea

Informacion sobre el tramite dado a dicha reclamacion.

De conformidad con el articulo 99 de la Ley Federal del Consumidor: 31 fraccion |, de las
Bases Generales de Organizacion y Funcionamiento del Instituto Federal de Defensoria
Publica, el asunto planteado por el compareciente, no es competencia de este Instituto. por lo
tanto de acuerdo a lo establecido por fa fraccion i del articulo 32 del mismo ordenamiento se le
canaliza a Ia oficina que Usted dignamente dirige para €l efecto de que le otorgue el servicio

que requiera.

Anticipadamente le doy las gracias por las atenciones que se sirva prestar al
solicitante del servicio.

Atentamente

Lic. lvan Manelik Barrera Vazquez
Asesor Juridico Federal.
Titular de la plaza BCS02AJ
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